计算机与通信工程学院本科教学管理及质量评价实施意见
（试行）

为深入贯彻党的十八大、十八届三中、四中全会精神，落实《国家中长期教育改革和发展规划纲要（2010-2020年）》、《教育部关于全面提高高等教育质量的若干意见》、《中西部高等教育振兴计划（2012～2020年）》和长沙理工大学本科教学工作会议等文件精神，强化本科人才培养中心地位，着力培养“两好两强”人才，全面提升教育教学质量和水平，开创本科教学工作新局面，现结合学校办学实际，特制定本实施意见。
一、教学任务下达
学校教务处下达教学任务到学院后，由教务办组织召开会议将教学任务分解下达到各专业系。
二、教学任务安排

各个专业系根据学院下达的教学任务，由专业执行负责人（系主任）组织进行教学任务分解并科学合理地给老师安排具体教学任务。
三、课堂教学规范

按照《长沙理工大学本科课堂教学规范》实施。
四、教学质量评价
本着科学性和可操作性的原则，结合我院实际，在《长沙理工大学课程教学质量评价与考核管理办法》的基础上，对课堂教学质量评价办法进行如下补充规定。
1、教师能力提升。 
为提高老师的教学水平，学院将不定期组织各种教学培训和课堂教学竞赛。各系根据需要制定相应的措施。每学期开课前，各系检查相关教学资料并提交相应检查报告，对每一名任课教师的准备情况进行检查记录。
2、评价指标。
在执行学校相关评价标准的基础上，进一步课堂教学评价指标分为到课率、和六个一级质量评价指标、18个二级评价指标。具体指标和相应权重见附件1。
3、评价方式。

结合学校相关文件规定，仍然采用360度反馈评价机制进行评价，具体分为教师自评、学生评课、领导评课、同行评课、督导专家评课。相关权重按学校相关规定执行。

教师自评：每门课结束后，任课教师对本课程教学情况进行总结，并针对不足进行分析并提出改进措施，同时提供相关上课材料。

学生评课：学校提供的网络评教结果作为参考。建立学生信息联络员制度，每一专业每一年级设3～5名学生信息联络员，设立勤工助学岗，对本教学班老师上课情况进行实时反馈，每月至少反馈一次教学信息。信息联络员由学工办、教务办进行聘用和管理，选择有责任心积极好学的学生担任，并进行相关培训，保证评价公平公正。
领导评课：在正常教学周，学院领导每周主要听课不少于1次。

同行评课：同行评课由各系进行组织，鼓励各系制定计划进行集体听课。
督导专家评课：督导专家按照学院相关文件进行聘用。督导听课信息每两周进行反馈，对听课情况进行分析，具体到任课老师和具体课程；特别重要的情况，进行实时反馈。为保证评价客观，可以根据各系统一安排，和集体听课同步进行，原则上每一次听课有两名及以上听课人员参加。

每一门课程得分去掉最低分和最高分后计算平均得分。教师课堂教学质量评价结果按得分多少划分为优秀、良好、合格、不合格四个等级，具体划分如下：90≤得分≤100：优秀；80≤得分＜90：良好； 60≤得分＜80：合格；＜60分：不合格。
五、激励机制

在遵守学校相关规定的基础上，评价结果还将直接影响教师课时和酬金计算。
1、任课教师应采取签到点名等管理措施保证学生到课率和听课率，并及时将情况向教务办和学工办进行通报（签到表另发）。由于管理不到位而造成到课率下降，将影响任课教师的本门课程系数。具体原则如下：（1）在学院组织的相关听课中本学期平均到课率高于0.9以上，按系数1计算课时。到课率在0.8-0.9之间，课时系数按照0.9计算。到课率0.6-0.8之间课时系数按照0.8计算，到课率0.6以下课时系数按照0.7计算。（2）学校教务处和学工部等相关部门通报和反馈的到课率将直接作为处理依据进行系数计算。
2、到课率高于0.9，得分优秀的课程，任课教师按照要求提供相关材料，可以申请参评本学期优质课程。优质课程在申报教学项目时，同等条件下优先向学校推荐，课程系数按照1.3计算。优质课程比例不高于总课程数的20%。优质课程评审指标和评价表见附件2。
3、教学评价等级不合格的教师，学院指定专门辅导教师帮助限期整改，经再次试讲合格后方可担任本门课程的主讲教师，本学期岗位酬金按照85%发放；担任同一门课，连续两次教学评价等级均为不合格者，不能继续担任本门课程的主讲教师，本学期岗位酬金按照60%发放。

4、任课教师出现一次三级教学事故，本学期酬金按照90%发放，出现二级教学事故按照80%发放，出现一级教学事故本学期酬金按照60%发放。
5、在同一学期内出现两次三级教学事故或出现一次二级及以上教学事故者，教学质量评价的等级为不合格，在第（5）条的基础上按照《长沙理工大学教学事故认定及处理办法》扣除1～3个月岗位津贴，并扣罚相应岗位津贴。
6、不按要求及时提交相关教学资料（开学时的教学大纲和教学日历、结课后的教学总结等）的教师不能参与优质课程评选。
7、不服从院系两级教学工作安排、到课率低于0.8以及教学评价良好以下的老师一年内不能参与申报相关教学项目。

六、附则

1、本规定从发布之日起实行。
2、实践教学参照执行，评价表见附件3。

3、本办法由学院教学指导委员会和教务办公室负责解释。

附件一：   计算机与通信工程学院课堂教学质量评价表

课程名称：                        授课教师：
时间：                            地点：

应到人数：                        实到人数：

	一级指标
	二级指标
	权重（%）
	得分

	教学态度（9）
	认真负责
	3.5
	

	
	准备充分
	4.0
	

	
	讲课有热情
	1.5
	

	教学内容（27）
	安排合理
	5.5
	

	
	重点突出
	8.5
	

	
	难易适度
	7.0
	

	
	理论联系实际
	6.0
	

	教学方法与手段（20）
	方法灵活恰当
	7.0
	

	
	利用板书、课件等教学媒体
	5.0
	

	
	充分调动学生积极性
	8.0
	

	教学组织（18）
	教学环节安排合理
	6.5
	

	
	教学组织有特色
	2.0
	

	
	课堂管理严格
	9.5
	

	教学水平（17）
	内容熟练
	5.5
	

	
	思路清晰
	3.5
	

	
	语言准确
	8.0
	

	教学效果（9）
	学生可以有受益
	4.5
	

	
	学生能力得到提高
	4.5
	

	到课率
	
	抬头人数（率）
	

	课堂情况记录：



	得分
	
	
	


填表人（编号）：             

日期：                  

附件二：计算机与通信工程学院优质课程评价表

课程名称：                                    任课教师：

开课时间：                                    

	一级指标
	二级招标
	评价标准
	得分
	所需材料

	教学条件建设
	教材教参

(5分)
	教材选用适当或指定的参考文献有效、齐全。
	
	教材、教参使用情况说明

	
	教学条件

(10分)
	网络课程或多媒体课件或纸制教案内容丰富并能经常保持更新。
	
	教学用资料

	教学质量
	课程内容

(15分)
	教学内容能把教改教研成果或学科最新进展引入教学；教学内容取舍合理，与相关课程内容关系处理得当。有实践教学要求的课程能基本满足实践教学需要。
	
	教学内容更新情况说明

	
	教学内容、教学管理

( 10分)
	严格执行教学管理文件，教学大纲及课程简介符合教学要求，课件、教案等教学资料齐全，整理 有序，建设期内无教学事故。
	
	教学大纲课程简介教学计划等

	
	考核管理

（10分）
	学位课试题科学、合理、难易适中，有评分标准和试卷分析，考试课程形成试卷库，课程结束时有教学情况分析；考查课程应有期末课程报告或课程论文的评阅总结。
	
	试卷库教学情况分析等材料

	教研教改
	教学改革 （15分）
	积极进行教学改革，效果显著；教学过程中运用 开放式、启发式等多种教学方法，注重对研究生创新能力的培养。教学过程能够运用新型教学平台等多种教学手段，且效果良好。
	
	改进教学方法的综述材料

	
	教学研究

（10分）
	与本课程相关的教改项目，教改论文等。
	
	立项、论文发表（录用）证明

	教学效果及评价结果
	到课率（5分）
	由听查课得到的本期平均到课率折算。
	
	评价表

	
	评价结果

（15分）
	课堂教学综合评价结果折算。
	
	

	总结与改进
	总结与改进（5分）
	是否对本期教学情况进行认真科学地总结、针对上次上课总结中的问题是否有针对性改进。
	
	总结报告

	其它课程特色：
	

	总分：
	
	
	


附件三：计算机与通信工程学院实践教学质量评价表

（专家用表）

课程名称：                        授课教师：

时间：                            地点：

应到人数：                        实到人数：

	序　号
	一级指标


	二　级　指　标
	分值
	得分

	１
	教学内容

（２０分）
	实验教学与理论教学协调配合
	５
	

	２
	
	实验教学内容体系设置合理
	５
	

	３
	
	实验项目教学内容改革与更新
	１０
	

	４
	教学条件

（１５分）
	仪器设备完好率
	５
	

	５
	
	实验教学管理文档齐全规范
	５
	

	６
	
	实验前期准备与安全防范
	５
	

	７
	课堂教学

方法手段

（３５分）
	基本原理讲解、操作演示指导清楚明了
	１０
	

	８
	
	重、难点突出，注意教学互动
	１０
	

	９
	
	教师现场指导和解决问题能力
	１０
	

	１０
	
	多种教学手段合理使用
	５
	

	１１
	教学效果

（３０分）
	学生实验预习情况、实验报告完成情况
	１０
	

	１２
	
	学生到课率与实验课堂纪律
	１０
	

	１３
	
	实践能力与创新精神培养
	１０
	

	总体评价
	
	总分
	

	改进意见
	　　　　　　　　　　　　　　　　　听课人：


填表人（编号）：             

日期：                  

附件四：计算机与通信工程学院实践教学质量评价表

（学生用表）

课程名称：                      授课教师：               地点：

填表时间：

	序号
	评价内容
	分值
	评价结果

	1
	实验实训内容准备充分，符合教学目标，内容充实，与理论教学协调配合、难易度适当。
	10分
	

	2
	基本原理讲解、操作演示指导清楚明了，时间恰当。
	10分
	

	3
	注重与学生的交流和互动，能充分调动学生的积极性。
	25分
	

	4
	过程中指导认真，解决问题能力强，注意培养学生的创新意识，引导学生进行方法和手段的创新。
	35分
	

	5
	组织科学合理，学生能够得到充分的训练。教学纪律好，严格要求学生。
	10分
	

	6
	学生实验结果总结分析到位。
	10分
	

	得分
	

	其他情况反馈：


